
 
  

    
   

Freeload: Allgemeine Reisehinweise

Telefonnummern: sind im folgenden ohne die Vorwahl für Florenz angegeben. Bei Anrufen aus demAusland 
lautet die internationale Vorwahl 0039- Seit wenigen Jahren ist bei allen Gesprächen in Italien die 
Ortsvorwahl mit zu wählen, incl. Null am Anfang (auch international)

Adressbücher: Üblich sind das Elenco Telefonico (Telefonbuch) und die Pagine Gialle (Gelbe Seiten, d.h. 
Branchenfernsprechbücher); sehr nützlich Ist das Lungostrada, das offizielle Verzeichnis der Comune di 
Firenze nach Vierteln mit Geschäften, Ärzten etc.

Anreise mit dem Auto: Von Deutschland fährt man durch Österreich über die (mautpflichtige) Brenner-
Autobahn, durch die Schweiz über die Gotthard-Autobahn (Basel-Luzern-Como). Weiterfahrt in Italien über 
die Strecke Mailand-Bologna bzw. Verona-Bologna bis Florenz; die Stadtautobahn führt bis an den Rand des 
Zentrums. Eine weniger befahrene Alternative für Gotthard-Reisende ist die Küstenautobahn durch Ligurien 
(Genua-La Spezia-Pisa-Florenz). Die landschaftlich reizvollen Straßen durch den Aperinin fordern viel Zeit. 

An- und Abreise mit dem Flugzeug: Internationale Linienflüge führen bis Mailand, 
Rom oder Bologna, weiter nach Florenz fliegt man mit inneritalienischen Linien. U.a. ab 
Frankfurt und München werden aber auch Direktflüge mit teils kleineren Maschinen 
nach Pisa angeboten (weiter mit dem Zug oder Taxi nach Florenz) oder ab Frankfurt 
zum kleinen StadtflughafenAeroporto rivile di Peretola (am Stadtrand bei Castello, am 
Ende der Autobahn Pisa-Florenz; weiter mit Taxi oder Bus in die Stadt). Informations 
büros: A. Vespucci Peretola Via del Termine 11 tel. 373498/3061700; G. Galilei Pisa 
tel. 050.500707 (Check-In Stazione Firenze S. M. Novella/Florence Train Station Check-
In tel. 216073) Man spricht ggfs. Englisch. 

Anreise mit der Bahn: Von allen wichtigen Städten Europas gibt es gute Direktverbindungen nach Florenz. 
Ankunftsort ist meist die Stazione S.Maria Novella. In Florenz am Bahnhof gibt es noch den Gepäcktäger 
(facchino), der für kurze Strecken, z.B. zum Taxi, ca.0,60 € pro Gepäckstück plus Trinkgeld erwartet. 

Antiquitäten: Händler findet man unter Antiquari im Telefonbuch. Läden gibt es fast 
an jeder Ecke, massiert auf dem Oltrarno im Viertel zwischen S.Jacopo und S.Spirito. 
Flohmärkte gibt es auf der Piazza de' Ciompi (alle Tage) oder vor S.Spirito (Sonntags). 
Das Angebot ist qualitativ nicht übel, aber Gutes hat seinen Preis, und das 
Superschnäppchen mag sich zuhause als Flop erweisen. Anschauen ist immer noch 
gratis, worauf am Laden das Schild ingresso libero verweist. In Fiesole findet auf der 
Piazza Mino vor dem Dom an jedem 2. Sonntag des Monats (außer im Juli und, August) 
ein Antiquitätenmarkt statt. 

Apotheken führen alle gängigen Medikamente. Info über Nacht- Wochenenddienst gibt 
Tel. 192. 24-Stunden Apotheken : Comunale 13 Interno Stazione S.M.N. Tel. 216761; 
Molteni Via Calzaiuoli 7 Tel.215472; All' Insegna del Moro P.zza S. Giovanni 28r Tel. 
211343; Comunale 18 Via Canova 164/16 Tel. 782283 (orario 9/20); Nachtdienst: 
Comunale 6 Viale Calatafimi 6r Tel. 600945; Della Nave P.zza Delle Cure 1/2r Tel. 
573717; Di Rifredi P.zza Dalmazia 24r Tel. 4220422; Morelli Via G. Orsini 27r Tel. 
6812145; Mungai Via Starnina 48r Tel. 714440; Paglicci Via Della Scala 49r Tel. 
215612; Cortesi Via G. Orsini 107r Tel. 6811616; Comunale 5 P.zza Dell'Isolotto 5 Tel. 
710293; Comunale 8 Viale Guidoni 89 Tel. 415546; Silei Via Dello Statuto 9r Tel. 
496438

Ärzte: Im Telefonbuch unter Medici, nach Sparten geordnet, u.a. Cardiologi 
(Kardiologen), Chirurgi (Chirurgen), Dentisti (Zahnärzte), Dermatologi (Hautärzte), 
Fisioterapici (Physiotherapeuten), Internisti (Internisten), Neurologi  (Neurologen), 
Oculisti (Augenärzte), Ortopedici (Orthopäden), Ginerologi (Gynäkologen), Pediatri 
(Kinderärzte), Radiologi (Röntgenärzte), Urologi (Urologen). 

Ausstellungen werden durch Aushang oder das Merkblatt des Comune Aperto (Erdgeschoss des Palazzo 
Vecchio) bekanntgegeben. Ausstellungen im Palazzo Vecchio sind quasi das einzige Forum zeitgenössischer 
Kunst; daneben auch durch Gruppo Donatello, Via degli Artisti, 2, Tel: 579207 und Arcademia delle Arti del 
Disegno, Piazza S.Marco und in der und in der Fortezza di Belvedere. Fotoausstellungen bietet das Museo di 
Storia della Fotografia Fratelli Alinari, Via della Vigna Nuova, 16 (neben dem Palazzo Rucellai).

Auto, mit dem, unterwegs: Der ACI (Automabile Club Italiano) betreibt rund um die Uhr das Notruftelefon 
116 (Sorcorso stardale). Die Verwaltung des ACI in Florenz befindet sich in der Viale Amendola; 36, Tel. 
24861, Fax 2343257. Das Mitgliederbüro erreicht man unter Tel. 2486229. Ein weiteres gibt es in der Via 
Antonio del Pollaiuolo, 89, tel. 716832. Weitere Zweigstellen im Fernsprechbuch. 

Parkplätze: Die Innnenstadt von Florenz (Zona blu, die „blaue Zone“); ist von 8 bis 20 Uhr fast ganz (nur 
Lieferverkehr) für den Autoverkehr off limits - auch wenn man mit dem Wagen bis zum Hotel fahren darf. 
Parkraum ist äußerst knapp und für Anwohner mit entsprechendem Ausweis reserviert. Die Politessen sind 
fleißig; Krallen und Abschleppwagen schnell herbeizitiert, Außerdem: Das Stadtbild ist zu schade, um es mit 
Blechvehikeln zuzustellen. Bewachte Parkplätze (leider teuer) finden sich im gesamten Stadtgebiet und sind 
durch blaue:Striche gekennzeichnet. Bewacht wird in der Regel von 8 bis 20.30 Uhr, gezahlt bei Abfahrt. 
Plätze finden sich vor allem an den Lungarni, ein 24-Stunden-Parkplatz mit Bewachung in der Fortezza da 
Basso. Wenn der Wagen abgeschleppt wurde, weil man zwischen 6 und 23 Uhr falsch geparkt hat, findet 
man ihn wieder in der Via dell´ Arcovata, 6, Tel. 355231, hat man dies nachts (22-6 Uhr) getan, über den 
Parcheggio For tezza da Basso, Tel. 499319. Über den Straßenzustand berichtet der Informationsdienst für 
Autobahnen, Tel. 1942, oder die städtische Informazione Ufficio Traffico, Via ponte alle mosse, 15, Tel. 
331083. 

Tankstellen: In Italien weit verbreitet sind Automaten-Tanksäulen, die man mit Scheinen füttert. Nachts, 
manchmal auch schon am Abend, ist es oftschwierig, eine bemannte Tankstelle zu finden. Wer also auf die 
Erfahrung, dass der Automat nicht funktioniert oder dass er die Gebrauchsanleitung nicht versteht, verzichten 
möchte, fülle seinen Tank tagsüber auf.

Auto: Autoverleiher: Die großen internationalen Verleiher sind sämtlich in Florenz vertreten; über Konditionen 
und Preise informieren deren Büros und das Internet. Verleiher in Florenz unter Autonoleggio im 
Branchenbuch. Autowerkstätten heißen Autoofficina und finden sich im Telefonbuch unter Autoriparazioni, der 
Abschleppdienst unter, Autorimessa. Bei Problemen mit der Elektrik gehe man lieber gleich zum Elettrauto, 
mit Vergaserproblemen suche man im Branchenverzeichnis unter Carburattori. Alle großen Marken haben in 
Florenz Ersatzteillager (Ricambi, wo man oft gleich selbst die Teile holen muß) oder auch Werkstätten. 
Tendenziell sind italienische Mechaniker hilfsbereiter und findiger als ihre deutschen Kollegen, dafür aber auch 
etwas teurer.

Autobahngebühren: Italienische Autobahnen sind mautpflichtig (Maut = pedaggio). Bei der Einfahrt wird 
am Automaten die Mautkarte gezogen; bezahlt wird bei Verlassen der Auto bahn. Achtung: Es gibt Kabinen 
für Barzahlung und solche für bargeldlose Zahlung mittels Karte; die Automobildubs und mit Punto blu 
gekennzeichnete Verkaufsstellen (meist an den Zahlstationen der Autobahn) vertreiben solche Karten.

Bahn: Florenz hat drei Bahnhöfe: Stazione di Santa Maria Novella: informazioni Tel. 
1478.88088; Stazione di Campo di Marte: informazioni Tel. 1478.88088 und Stazione di 
Rifredi: Tel. 1478.88088. Generelle Information (servizio passeggeri): Tel. 2887 85 
bzw. automatische Auskunft für Ankunft (arrivi) Tel. 2344979 und Abfahrt (partenze) 
Tel. 288460 (nach Süden) und Tel. 288470 (nach Norden); Check-in für den modernen 
Pendolino (Schnellzug) unter Tel. 2352663. Bahn-Fundbüro Tel. 2352190. Gepäck- und 
Expressgut über den servizio merci (international): Tel. 213281 oder 216559. Die 
wichtigsten Bahnlinien (man kontrolliere den gewünschten Halt unbedingt im 
Fahrplan!): Bologna-Milano mit je nach Zug Halt in Sesto Fiorentino und Prato 
(Achtung: Der Schnellzug ist viel teurer da hoher Zuschlag und eben 10 Minuten 
schneller – wofern er den keine Verspätung hat). Pistoia-Lucca-Viareggio (hält u.a. 
Castello, Sesto, Calenzano, Prato, Pistoia, Montecatini, Pescia und je nach Zug fast in 
jeder kleinsten Ortschaft); die Fahrzeit beträgt nach Lucca ca.75 Min., nach Pistoia die 
Hälfte. Empoli-Pisa (hält in Signa; Montelupo und Empoli). Empoli-Siena ist nicht zu 
empfehlen; die SITA (s. Busse) ist schneller, besser und kaum teurer; der Bahnhof in 
Siena ist abgelegen, der Bus fährt direkt in die Stadt. Arezzo-Rom (hält ggfs. in 
Pontassieve, Incisa, Figline, S.Giovanni und Arezzo). Florenz-Faenza führt als kleine 
Nebenlinie quer durch den Apennin über Dicomanno, Vicchio und Borgo S.Lorenzo.

Briefmarken heißen francobolli; man kauft sie. in den Tabacchi-Läden (weißes T auf blauem Grund). 

Busse, s. Öffentliche Verkehrsmittel

Camping: Zentrale Infostelle ist Federcampeggio; 50041 Calenzano, Via Vitt. Emanuele, Tel: (058) 882391. 
Der Stadtcampingplatz von Florenz ist der nur wenige Gehminuten vom Zentrum entfernt auf dem Weg zur 
Piazzale Michelangelo gelegene Parco Communale, der leider fast immerübwerfüllt ist. Er liegt schön am Hang 
(viele schiefe Stellplätze) sodass man auf Fluss und Stadt blickt (geöffnet Apr-Okt, Tel, 6811977). In Fiesole 
gibt es den (ebenfalls stark frequentierten) Campingplatz „Panoramico“ (Tel. 599069). Von dort ist es aber zu 
Fuß ins Zentrum zu weit. Einige Adressen: Villa Camerata Viale A. Righi 2 Firenze tel. 600315; Italiani e 
Stranieri Viale Michelangelo 80 Firenze tel. 6811977; Panoramico Via Peramonda 1 Fiesole tel. 599069; 
Autosole Via Vittorio Emanuele Il (Spazzavento) Calenzano tel. 8825576; Campo all'Oca Loc. (Mandri) Londa 
tel. 8354060/8351675; Il Poggetto Loc. Poggetto 143 (Troghi) Rignano sull'Arno tel. 8307323; Il Sergente Via 
S. Lucia 24a (Monte Fo) Barberino Mugello tel. 8423018; Internazionale Firenze Via S. Cristoforo 2 (Bottai) 
Impruneta tel. 2374704; Lo Stale Via Bruscoli (Postiglione) Firenzuola tel.815297; Mugello Verde Via 
Massorondinaio 39 (La Fortezza) S. Piero a Sieve tel. 848511; Norcenni Girasole Club Via di Norcenni 7 Figline 
Valdarno tel. 959666; Poggio degli Uccellini Via Campagna 37a (Bivigliano) Vaglia tel. 406725; Residence 
Park Valdisieve Via Rossoio (Caldeta) Vicchio Mugello tel. 838246/844256; San Giusto Via Castra 71 (Castra) 
Capraia e Limite tel. 8712304; Semifonte Via Ugo Foscolo 4 Barberino Val d'Elsa tel. 8075454; Toscana 
Colliverdi Via Marcialla 108a (Marcialla) tel. 0571.669334; Vecchio Ponte Via Costoli 16 Vicchio Mugello tel. 
8448638; Visano Via Faggiola 19 Palazzuolo sul Senio tel. 8046106

Devisen: Fremdwährungen (Seit Januar 2002 im deutschsprachigen Raum also nur 
noch Schweizer Franken) unterliegen keinen Beschränkungen. Umtausch ist problemlos, 
aber, wie alle Bankgeschäfte, oft zeitaufwendig. Die Kurse sind im Land minimal 
günstiger. Versichert sind Reiseschecks und Kreditkarten. Letztere werden in Italien in 
fast allen Geschäften und Restaurants akzeptiert. Wechselstuben finden sich im ganzen 
Stadtgebiet und bieten (teils Reisebüros, teils Andenkengeschäfte, teils Banken) ihre 
Dienste mit Hinweisen und Kurstafeln an. Die Kurse sind unterschiedlich, von recht gut 
bis unverschämt (einige der Andenkenläden). Das Büro des American Express in der Via 
Dante Alighieri wechselt Hausschecks ohne Gebühren, aber zu schlechtem Kurs. 

Feiertage und Feste: In Florenz feiert man die Feste wie sie fallen - und manchmal auch mit viel Getöse. 
Einige Daten: 1. Januar Sfilata de' canottieri, Ruderbootparade auf dem Arno. - 19. März Festa di S.Giuseppe, 
seit 1719 auf der Piazza S.Croce. - 25. März: Festa SS.Annunziata, Piazza SS.Annunziata, Blumendekoration! - 
Ostersonntag: Scoppio del Carro, historischer Umzug mit Knalleffekt auf dem Domplatz. - 31. Mai: Festa del 
Grillo (Grillenfest) im Parco delle Cascine. - Juni, mehrere Termine: Calcio storico Florentino, Fußballspiele im 
historischen Kostüm zwischen den Stadtvierteln zum Andenken an die Belagerurig von 1530. - 24. Juni: Festa 
del Patrono, Fest des Stadtpatrons Johännes d.T. mit Umzug, Kerzenweihe und Feuerwerk auf der Piazzale 
Michelangelo. - 6. Juli: Festa di S. Romolo, Patronatsfest in Fiesole mit Feuerwerk. - 10. Aug, : Festa di 
S.Lorenzo, Pfarrfest im Lorenzo-Viertel mit Lasagne fürs Volk. - 7. Sept.: Festa della Rificolona, Laternenfest 
mit Umzügen in mehreren Stadtvierteln. - 1.Sonntag und Montag des Okt.: Fiera di S.Franresco in Fiesole: 

Ferienwohnungen und Appartements sind selten und nicht billig, aber eine Alternative zum Hotel. Vor 
allem: Wer ein wenig ltalienisch kann (oder mit Englischkenntnissen klar kommt), zahlt bei telefonischer 
Buchung vor Ort nur halb so viel wie beim deutschen Vermittler. Kochgelegenheit ist meist  inbegriffen, man 
spart also erheblich (und hat Gelegenheit, das –zumindest für den Hobby-Koch paradiesische Angebot des 
Wochenmarkts zu erproben). Gepflegte kleine Appartements in Citylage sind Monats- und Wochen-weise zu 
mieten und kosten pro Monat 1500-2500 €, sollten allerdings nicht nur in der Saison langfristig gebucht 
werden. Einige Adressen: Buckland. and Abeti, Via della Stufa, 3 (Rückseite Wochenmarkt), Tel: 284828 
(preisgünstige Vermittler privater Angebote). Residence Palazzo Ricasoli, Via Mantellate, 2, Tel. 352151. Porta 
al Prato, Via Ponte alle Mosse, 16, Tel., 354951. Villa la Bugia, Via S.Margherita a Montici, 54, Tel. 689681 
(Luxuskategorie und -preise). Mini Residence, Via Giulio Caccini, 20. Tel. der 410876 (leidlich komfortabel zu 
mäßigen Preisen). – Da-Al, Via del Ariento, 3, Tel. 214979 (günstig). 

Flohmarkt findet auf der Piazza de' Ciompi statt, in (mehr oder minder) festen Buden alle Tage. 

Fluglinien: Die Lufthansa c/o City Center Via Lamberti 49/41r tel. 317936 hat ein eigenes Büro in der City, 
sonst am Flughafen.

Fundbüro Via Circondaria, 19. Mo-Mi und Fr-Sa 9-12 Uhr. Fundbüro in Fiesole: Piazza Mino, 23, Tel.597177

Gottesdienste und Kirchen: Deutsche katholische Gottesdienste i.d.R. in S.Gaetano (Via Tornabuoni), 
Gottesdienst sonntags um 10 Uhr, vor- und nachher Beichtgelegenheit, Tel. 213610. - Protestantische 
Kirchen: Chiesa evangelica lutherana, Via de' Bardi, 20 bzw. Lungarno Torrigiani, 11 (Kirche), Tel. 2342775 
(Messe So10 Uhr). - Chiesa evangelica valdese, Via Manzoni, 21, Tel. 2477800 (Messe tgl. 10. 30 Uhr) - 
Chiesa evangelica baptista, Borgo Ognissanti, 6, Tel. 21 0537. - Chiesa evangelica metodista, Via Benci, 9 Tel. 
677462 (Messe So 11 Uhr). - Chiesa anglicana, Via Maggio, 16, Tel. 294764 (Messe So 9-10.30 Uhr). - 
Weitere Bekenntnisse: Chiesa ortodossa; Via Casentino, 27, Tel. 431155. - Comunitä ebraica (Jüdisch), Via 
Farini, 4, Tel. 245252. - Chiesa di Jesu Christo degli Santi degli ultimi giorni, Piazza Stazione, 1 (9-12 Uhr).

Heilsarmee: Via Aretina, 91, Tel. 660445. 

Hotels gibt es in Florenz in allen Preislagen, vor allem entlang der Lungarni, der Arnoufer. Die Hotels in 
Bahnhofsnähe sind meist laut, aber nicht billig. Eine Zimmervermittlung findet sich am Bahnhof; außerdem 
vermitteln die Agenturen COOPAL, Via il Prato, 2, Tel. 212925; Family Hotels, Via Faenza, 77, Tel. 292864; 
und Florence Promhotels, Viale Volta, 72, Tel. 570481, Unterkünfte. Preise werden jährlich neu festgelegt, 
sind aber stark von Aufenthaltsdauer, Saison und nicht zuletzt Verhandlungsgeschick abhängig. Winterreisen 
verschaffen nicht nur Ruhe in den Museen, sondern halbieren auch in etwa die Hotelpreise.

Vorinformation und Buchung: Von Deutschland aus besteht generell die Möglichkeit, in einer Vielzahl von 
Hotels nicht nur in Italien über den Internationalen Hotel Reservation Service in Köln (http://www.hrs.de) 
Preise abzufragen (zum Teil gegenüber den offiziellen leicht reduziert) vorzubuchen. Die Auswahl der Hotels 
ist allerdings nicht erschöpfend und schliesst i.d.R. die billigeren aus. Ausführlicher bei Promotel, dem 
Reservierungsdienst der Florentier Hoteliers vor Ort: http//www.promotels.it/alberghi/html. Hotelvermittlung 
am Bahnhof: Consorzio I.T.A/Hotel information Stazione S. Maria Novella tel. 282893

Ungefähre Preise (2002) für Dz/EZ: ***** 700 / 550 € **** 400/300 €, ***240/150 €, **150/90 €, *65/40 €. 
*****-Häuser sind nur für den gehobene Geldbeutel zu empfehlen. ****-Häuser sind durchweg komfortabel  
und gut ausgetsattet, aber nicht billig. ***-Häuser sind meist gut und für den Bedarf des Reisenden voll 
ausreichend – aber nicht immer top. Der Preis kann nach Ausstattung und Lage stark differieren. Bei **-
Hotels sollte man seine Ansprüche einschränken, bei *-Hotels lässt man selbige besser zu Hause - man kann 
aber ein sauberes Zimmer erwarten. Einige ausgewählte Hotels: 

Luxusklasse *****Excelsior, Piazza Ognissanti, 3, 50123 Firenze, Tel. 264201, Fax 210278: Schön am Fluß 
gelegene Nobelabsteige, die noch immer als die Nummer 1 unter den Florentiner Hotels gilt. *****Grand 
Hotel, Piazza Ognissanti, 3, 50123 Firenze, Tel. 288781, Fax 217400: Ebenfalls am Arno gelegenes 
Spitzenhotel in unmittelbarer Nachbarschaft zum Excelsior. *****Villa Medici, Via il Prato, 42, 50123 Firenze, 
Tel. 2381331, Fax 2381336: Wohnen in einer renovierten Villa des 18.Jh., mit prachtvollem Unterkunft Blick 
über die Dächer der Stadt; erstklassiges Restaurant. *****Villa San Michele, Via Doccia, 4, Fiesole (15 
Busminuten bis Zentrum von Florenz): Stilvolle Villa in bezaubernder Grünlage. 

Obere Preisklasse ****Astoria Pullman Hotel, Via del Giglio, 9, 50123 Firenze, Tel. 239095, Fax 214632: 
Zentral bei S.Lorenzo gelegenes Hotel in einem alten Palast mit freskengeschmücktem Frühstücksraum. 
****Minerva, Piazza S.Maria Novella, 16, 50123 Firenze, Tel. 184555, fax 268218: Traditionsreiches 
Altstadthotel direkt an der. Novella; besonderer Clou: der Swimmingpool auf dem Dach. ****Hotel Berchielli, 
Piazza del Limbo, 6, 50123 Firenze, Tel. 264061: Behagliche Zimmer und schöne Terrasse mit Aussicht auf 
den Arno. ****Relais Certosa, Via di Colle Ramole, 2, 50124 Firenze, Tel. 2047171, Fax 268575: Unmittelbar 
unterhalb der Florentiner Kartause gelegenes Gartenhotel in historischen Mauern; kostenloser Bus-Service 
(ca.10 Min. Fahrzeit) in die Innenstadt. 

Mittlere Preisklasse ***Porta Rossa, Via Porta Rossa, 19, 50123 Firenze, Tel. 287551, Fax 282179: Ein 
Geheimtip; wenn es solche noch gäbe: Komfortabel und behaglich - das älteste noch in betrieb befindliche 
Hotel der Stadt, und noch immer eines der stilvollsten; in einem Renaissancebau Cronacas mit einer leicht 
angestaubten, aber ansehnlichen Asusstattung des Fin de Siécle. ***Hermitage, Viccolo Marzio, 1, 50123 
firenze, Tel. 287216, Fax 212208: Kleine Herberge direkt am Ponte Vecchio; private Atmosphäre; Terrasse. 
***Hotel Adriatico, Via Finguerra, 9, 50123 Firenze, Tel. 2381781, Fax 289661: Ruhiges, im Ognissanti-
Viertel gelegenes neueres Hotel. ***Calzaiuoli, Via Calzaiuoli, 6, 50123 Firenze, Tel. 212456, Fax 268310: 
Zwischen Dom und Fluß in Altstadt, hübsch eingerichtet. ***Beacci Tornabuoni, Via Tornabuoni, 3, 50123 
Firenze, Tel. 212645, Fax 283594: Gutes Stadthotel direkt an der Shopping-Meile Via Tornabuoni. 

Untere Preisklasse: **Hotel Santa Croce, Via Bentaccordi, 3, 50123 Firenze; Tel. und Fax 217000. 
**Costantini, Via Calzaiuoli, 13, 50123 Firenze, Tel und Fax 215128. *Ferretti, Via delle Belle Done, 17, 
50123 Firenze. Tel.2381328, Fax 219288. *Bürchianti, Via del Ciglio, 6, 50123 Firenze, Tel. 212796. Fax 
218636.

Informationen vor Antritt der Reise erteilen die Automobilclubs (ADAC, ÖAMTC, Schweizer Touring Club) 
und die Italienischen Fremdenverkehrsämter (Enit). Für Deutschland: Staatliches Italienisches 
Fremdenverkehrsamt Enit Prospektversand  (069) 237430, Kaiserstr. 65, 60329 Frankfurt; Staatliches 
Italienisches Fremdenverkehrsamt-ENIT  (030) 2478397, Karl-Liebknecht-Str. 34, 10178 Berlin; Staatliches 
Italienisches Fremdenverkehrsamt Enit, Goethestr. 20, 80336 München, Tel. (089) 530369. Für Österreich: 
Kärntnerring 4, 1010 Wien, Tel. (01), 654374. Für die Schweiz: Uraniastr. 32, 8001 Zürich, Tel. (01) 273633.

Jugendherbergen: Archi Rossi Via Faenza 94r Firenze tel. 290804; Santa Monaca Via S. 
Monaca 6 Firenze tel. 268338; Villa Camerata (A.I.G.) Viale A. Righi 2 Firenze tel. 
601451.Die Florentiner Ostello per la Gioventú in der Viale Righi, 2 liegt etwa 30 
Gehminuten vom Hauptbahnhof entfernt in einem schönen Park. Daneben gibt es einige 
privat betriebene Jugendherbergen; Infos bei der A.I.G (Jugendherbergsverband), 
00185 Roma, Via Cavour, 44, Tel. (06) 462342. Bestellungen unter 
( http://www.hostels-aig.org )

Konsulate: Das Deutsche Konsulat ist schon vor Jahren umgezogen an den Lungarno 
Vespucci 30 tel. 294722; Österreichisches Konsulat in der Via de' Servi 9, Tel. 2382014; 
Schweizer Konsulat an der P.le Galileo 5 tel. 222434. 

Konzerte der verschiedensten Veranstalter finden. u.a. in. der Palasport, Viale Paoli, 
statt, daneben in fast allen Kirchen, im Palazzo Pitti etc. - man frage beim Comune 
aperto. Empfehlenswert sind die Konzerte der Amici della Musica (Tel. 608420, auch 
für·Nichtmitglieder) mit breitem Ange bot. Alljährliche Veranstaltungen (auch hier 
informieren APT und Comune aperto): Maggio Musicale Fiorentino mit Veranstaltungen 
u.a. im Teatro Comunale von April bis Juni. Giugno Musicale; Konzerte derFilarmonica di 
Firenze Giacomo Rossini im Juni. - Estate Fiorentino, Sommerabende in Florenz, Musik 
und Theater in den. Kreuzgängen und Gärten der Stadtr von Mitte Juni bis Ende 
September. - Florence Dance Festival in den Cascine im Juni/Juli. - Festival 
zeitgenössischer Musik des Conservatorio Cherubini im Okt./Nov. - Dazu bietet in 
Fiesole von Juli bis Aug. der Estate Fiesolana Musik, Theater und Kino.

Krankenhaus: Generelle Anlaufstelle ist das Ospedale S.Maria Nuova; Pronto 
Soccorso, Via S.Maria Nuova. Rufnummern: S.Maria Nuova P.za di S. Maria Nuova tel. 
27582814; Torregalli Via di Torregalli 1 tel. 7192447; Ponte a Niccheri Via dell'Antella 
58 tel. 24961, Guardia Medica tel. 167.013075
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Messen sind nicht unbedingt die Spezialiät von Florenz. Zu warnen ist vor der Prato-Expo, der großen 
Textilmesse Ende Aug./Anfang' Sept., die die Hotelzimmer arg verknappt und astronomisch verteuert. In 
Greve im Chianti findet Anfang Sept. die Verkaufsmesse für den Vino Gallo statt.

Mitfahrzentrale: Agenzia Autostop B.go dei Greci 40r tel. 280626

Notruf: Erste Hilfe heisst Pronto Soccorso Arzt bei Unfällen (Intervento rapido con medico a bordo) Tel 
118; Luftrettung Tel. 1678 oder Tel. 63163. Notruf Feuerwehr Tel.115. Notruf Polizei (Pronto intervento 
der Carabinieri, Überfall etc.) Tel. 112. s.auch Krankenhaus.

Öffentliche Verkehrsmittel, Busse (ATAF-Netz): Einen detaillierten Busplan holt man 
sich zweckmäßigerweise bei der ATAF-Info unmittelbar vor dem Hauptausgang des 
Bahnhofs S.Maria Novella links im grau-grün gestreiften Gebäude. Dort auch 
Kartenverkauf (besonders die sehr empfehlenswerten und günstigen Mehrtageskarten) 
und Information.
Information zu den Stadtbussen Tel. 5650222, Buslinien ins Umland u.a. C.A.P. e 
CO.P.IT Largo Alinari 9 Tel. 214637; Lazzi P.zza Stazione 2/4 Tel. 351061/166845010; 
Linee Regionali e Nazionali P.zza Stazione 2/4 Tel. 215155/166845010; S.I.T.A. Viale 
Cadorna 103/105 Tel. 483651 - Via S. Caterina da Siena Stazione Autolinee Tel. 
294661/166845020.

Die Florentiner Stadtlinie heißt ATAF und hatte  früher gelb-orange Busse (die allerdings in den letzten Jahren 
zunehmend bunter geworden sind) (die Überland-Busse sind blau). Das Netz ist dicht und bringt Sie 
zuverlässig und schnell (man halte sich gut fest!) zu fast jedem gewünschten Ort. Die Verkaufsstellen für 
Tickets (meist Tabacchi) sind an dem orangefarbenen Signet ATAF zu erkennen. Automaten gibt es auch; 
gelegentlich sollen sie sogar funktionieren. Informationen über Zeiten und Preise erhält man auf Italienisch 
unter Tel. 580528 oder im Info-Büro im niedrigen, grün-grau gestreiften Gebäude vor dem Hauptausgang des 
Bahnhofs. 

Dort verkauft man neben einem übersichtlichlichen und vorbildlich verständlichen Plan des Liniennetzes (der 
ist noch gratis) auch die unschlagbar preisgünstige Mehrtageskarte, die maßgeschneidert für die Dauer des 
Aufenthalts (man zahlt einen sehr geringen Betrag pro Tag) erworben werden kann – unbedingt gekauft 
werden sollte. Florenz zu Fuß ist schön, aber auf Dauer ermüdend. So klein ist die Stadt nun auch wieder 
nicht. Und auch der Ausflug nach Fiesole und zur Certosa ist im Preis inbegriffen. Capolinea heißt die 
Endhaltestelle oder der Knotenpunkt. Auf allen Haltestellenschildern sind die Linien mit der Markierung für die 
Fahrtrichtung (Pfeil) ausgewiesen. Wichtig: Wer mitgenommen werden will, recke den Daumen - sonst fährt 
der Bus vorbei. Das Ticket-System ist einfach:  Es gibt Tickets für 1 Stunde und für 2 Stunden, mit denen 
man ab dem im Bus gestempelten Zeitpunkt auf den Stadtlinien beliebig weit fahren und auch beliebig oft 
umsteigen (auch zurückfahren) kann, z.B. auch nach Fiesole. Dazu gibt es ein 24-Stunden Ticket, und das 
Biglietto multiplo (8 der 60-Minuten-Tickets im Block)

Busse außerhalb von Florenz: Das Umland von Florenz ist über die (blauen) Busse diverser Unternehmen 
unterschiedlicher Couleur (u.a. SITA, STAM, CAP, COPIT, ALTERINI, LAZZI) gut angebunden. Sie fahren alle 
in der Nähe des Bahnhofs ab. Der zentrale Busbahnhof liegt im (!) Block zwischen Bahnhof, Via della Scala, 
Via degli Oricellari und Via di Caterina di Siena. Die kleineren Linien STAM und Alterini (Tel. 868009) halten in 
der Via degli Oricellari, die SITA-Busse fahren drinnen ab (Tickets und gute Infos Tel. 214721). Fahrpläne 
hängen aus und sind als Hefte erhältlich. Die Verbindungen sind überwiegend sehr gut, meist schneller 
(minimal teurer) als die Bahn. Die Busse fahren quasi jedes Ziel in der Toskana an (Ausnahme: die unter CAP, 
COPIT und LAZZI angegebenen); man studiere Infohefte und Anschlagtafeln. CAP(Richtung Prato) und COPIT 
(Provinz Pistoia) fahren am Bahnhofsvorplatz / Ecke Via F.Alinari ab und haben dort auch (Nr. 9) den 
gemeinsamen Fahrscheinverkauf. Man fährt u.a. nach Seano, Borgo S.Lorenzo, Carmignano, Comeana, 
Impruneta, Palazzuolo, Poggio a Caiano, Pistoia und Quarrata. Die LAZZI-Busse (Tel. 215154) fahrern von der 
Piazza Adua in die gesamte West-Toskana. (Lucca, Pisa): Von der Piazza Mino in Fiesole verkehrt die STAM. 
Tel.841210.

  

Die wichtigsten städtischen Haltestellen in alphabetischer Folge (dahinter jeweils die Linien): 

Archäol. Museum:15 Parco delle Cascine:1, 2, 9, 
13, 26, 27

S.Marco:1, 6, 7;10, 11, 15, 
17, 20, 25

Badia a Ripoli: 31 Piazza della Repubblica: 4, 
11, 22 

S.Maria del Carmine:15 

Badia Fiesolana: 7 Piazza Libertá:1, 8, 19 S.Maria Novella:1, 4, 6, 7, 9, 
12, 13, 1, 4, 16, 17, 19. 22, 
23, 28, 31, 32, 36, 37

Badia Fiorentina: 3, 15, 19, 
23; 31, 32

Piazzale Indipendenza: 15 S.Miniato:12, 13 bis Piazzale 
Michelangelo

Bahnhof:1, 4, 6, 7, 9, 10, 12, 
13, 14, 17, 22, 25, 23, 28, 
31, 32, 36, 37

Piazzale Michelangelo: 12, 13 
bis Capolinea

S.Spirito:15 (3, 11; 31, 32, 
36, 37)

Bargello: 3, 15, 19, 23, 31, 
32

Poggio Imperiale: 8, 11, 30 Sesto Fiorentino: 28 bis 
Castello, ab dort 65

Boboli-Gärten: 12 Poggio Reale: 11 Settignano:10 
Caldine: 21, 23 (Halt La 
Fabbrica, kurz unterhalb der 
Kirche)

Ponte alla Carraia: 3, 11, 36, 
37

SS.Annunziata: 6, 15

Careggi:14 Ponte alle Grazie / Museo 
Bardini: 12, 13, 19, 31, 32

SS.Trinitá: 3, 11, 15, 31, 32, 
36, 37

Certosa del Galluzzo: 26, 37 
(am Ortsende rechts; Halt 
direkt an der Auffahrt)

Ponte della Vittoria:1, 2, 9, 
13, 26, 27

Stadion: 3, 10 

Dom: 1, 4, 6, 7, 11, 12, 15, 
17, 19, 22

Ponte S. Niccoló: 3, 8, 14, 
19, 23, 31, 32

Tavernuzze: 37 

Fiesole: 7 Ponte SS.Trinitá: 3, 11, 15, 
31, 32, 36

Teatro Comunale:12, 16 

Fortezza da Basso: 4, 8, 10, 
14;15, 19, 20, 23, 25, 28

Ponte Vespucci: 3, 6 Teatro Verdi:12, 19, 23

Fortezza di Belvedere: 12, 13 
bis Viale Galieo/Ecke Via S. 
Leonardo, weiter zu Fuß

Porta al Prato:1, 2, 9, 13, 17, 
26, 27

Uffizien: 10, 11, 17 

Impruneta: 31 bis Grassina, 
weiter mit 63

Porta Romana:11, 12, 13, 
15, 36, 37 

Villa Med. di Careggi: 14/c 
Haltestelle Pieraccini Nr. 5

Legnaia: 6 Pratolino: 25, Villa Med. di Cerreto Guidi: 
Bahn nach Empoli, vor dem 
Bahnhof weiter mit COPIT

Museo Bardini: 3, 19, 31, 32 S. Andrea a S. Donnino: 35, 
50 

Villa Medicea di Artimino: 
COPIT ab Bahnhof bis Poggio 
a Caiano, gegenüber Villa 
weiter mit CAP Linie M

Museo Horne:12, 23 S. Croce:12, 19, 29 Villa Medicea di Castello: 2, 
28, 65 (Halt Sestese 7 am 
Rand des Neubaugebiets, 
hinter dem die Villa liegt

Museo Stibbert: 4 S. Salvatore:12, 13 bis 
Piazzale Michelangelo

Villa Medicea di Petraia: 28 

Nationalbibliothek:19, 31, 32 S. Salvi: 3, 6, 20 Villa Medicea di Poggio a 
Caiano: COPIT ab Bahnhof, 
Halt vor der Villa

Ognissanti: 6, 16 S.Apollonia:10, 20, 25 Villamagna, Pieve di 
S.Donnino: 48 

Palazzo Pitti: 3, 11, 15, 31; 
32, 36, 37

S.Felice:15 Zecca Vecchia: 19

Palazzo Vecchio: 3, 10, 11, 
15, 17, 19, 23, 31, 32

S.Lorenzo:1, 6, 7, 11, 12, 
14, 15, 17,. 23 

  

  

Hinzu kommen seit einigen Jahren die Kleinbus-Linien, die Sie auch durch die engsten Gassen der Innenstadt 
bringen, und die mit Buchstaben gekennzeichnet sind.

Öffnungszeiten (zu den einzelnen Sehenswürdigkeiten siehe auch die Angaben im Text): Auch wenn man 
sich speziell in Florenz bessert, so herrscht in Italien noch immer das Prinzip der oszillierenden 
Öffnungszeiten: Telefonische Nachfrage, z.B. auch bei der Informationsstelle des APT; Tel. 24782 41, ist zu 
empfehlen. Noch besser ist ein Blick ins Internet: Die Präsentation der Florentiner Information APT dort ist 
mehrsprachig, vorbildlich übersichtlich und informativ, gibt eine knappe Liste für alle Museen mit aktuellen 
preisen und Öffnungszeiten. (sbas.firenze.it/frame-mus.html )

Achtung: Neuerdings ist es auch möglich, via Internet (http//www.promotels.it/alberghi.html, teilweise in 
Englisch) oder telefonisch beim Centro prenatazione Musei unter 0055 5294883 die Eintrittsbiglietti 
vorzubestellen (derzeit für Uffizien, Accademia, Palazzo Pitti, Bargello, Cappelle Medicee, Vasaris Laufgang 
zwischen Uffizien und Pitti – der grundsätzlich nur nach Terminvergabe per Vorbestellung – Galleria d´Arte 
moderna und S.Marco, d.h. für alle Attraktionen vor denen sich lange Schlangen zu bilden pflegen). 
Vorbestellung ist (außer in den Wintermonaten) ganz dringend und immer anzuraten, da wegen des 
hohen Touristenaufkommens der Zugang zu den Museen gesteuert werden muss. Folge sind elend lange 
Warteschlangen jenseits der Zumutbarkeitsgrenze. Alle wichtigen Museen könnnen und sollten auch 
rechtzeitig vorgebucht werden. Das Verfahren ist problemlos und erspart für die Vorbuchungsgebühr zum 
Preis eines Café im Stehen stundenlanges Warten. Es existiert auch ein Vorbestellungsschalter direkt im 
Museum. Die Angestellten sind aber dort meist leider hilflos, da in den Stosszeiten die Katrtenkontigente oft 
auf mehrere Tage im Voraus ausgebucht sind.

Generell gilt für die Öffnungszeiten: Kirchen sind mit wenigen Ausnahmen über Mittag (12-15 Uhr, im Winter 
auch bis 16 Uhr) geschlossen. Öffnungszeiten sind darüber hinaus von den Gewohnheiten des Küsters 
abhängig. Eine Nachfrage in der Nachbarschaft ist oft erfolgreich. Von einem-Besuch am Sonntagvormittag ist 
unbedingt abzusehen – der Zugang wird kontrolliert und nur zu Gottesdienst und Gebet gestattet. 

Staatliche Museen sind meist Di-Sa 9-14 (oder 19), So 9-13 Uhr geöffnet; die Winter-Öffnungszeiten 
beschränken sich zumeist auf den Vormittag: Vor allem die privaten Museen, aber auch die Städtischen 
Museen, Villen etc. haben differierende Öffnungszeiten und Schließungstage. An einigen Feiertagen 
(Maifeiertag; Nationalfeiertag am 25. April, Ostersonntag) bleiben viele Museen geschlossen, ohne dass man 
dies als feste Regel sehen sollte: Ostermontag (Pasquetta) gilt meist die Feiertagstöffnung, es bleiben aber 
die Museen mit Ostermontagsöffnung am folgenden Dienstag zu. Es empfiehlt sich die Nachfrage bei der APT.

Hier die wichtigsten Öffnungszeiten nach Angabe der Florentiner APT (Stand 2002) 
in alphabetischer Folge und anklickbar, für den direkten Zugriff auf die Internetseiten:

Appartamenti della Duchessa d´Aosta und Galleria d´Arte Moderna - Piazza Pitti - Palazzo Pitti Tel. 
055/2388616 Führungen vormittags 9.30/11/12.30 nach telefonischer Vorbestellung, gemeinsames Ticket mit 
Galleria d'Arte Moderna 

Appartamenti Reali, Piazza Pitti - Palazzo Pitti Tel.055/2388614, werktags 8.30-18.30; So-Fei 8.30-20, 
geschlossen: Mo, Ticket gemeinsam mit Galleria Palatina 

Badia Fiorentina, via del Proconsolo - Tel. 2344545, werktags 16.30-18.30 So-Fei 10.30-11.30

Baptisterium, Piazza S. Giovanni - Tel. 2302885, werktags 12-18.30, So-Fei 8.30-13.30 

Bargello, s. Museo Nazionale del Bargello 

Biblioteca Medicea Laurenziana, Piazza S. Lorenzo, 9 - Tel. 055/210760, 9-13 

Brancacci-Kapelle (Cappella Brancacci), Chiesa del Carmine - Piazza del Carmine - Tel. 2382195, werktags 10-
17 So-Fei 13-17, geschlossen: Di 

Cappella dei Principi/ Cappelle Medicee Piazza Madonna degli Aldobrandini Tel. 055/2388602, 8.30-13.50, 
geschlossen: 1., 3. und 5. Mo des Monats 

Casa Buonarroti, Via Ghibellina, 70 - Tel. 241752, 9.30-13.30, geschlossen: Di 

Casa di Dante, Via S.Margherita, 1 - Tel. 219416, (Winter) werktags 10-16 So-Fei 10-14 (Sommer) werktags 
10-18 So-Fei 10-14, geschlossen: Di 

Cenacolo di Fuligno, Via Faenza, 42 - Tel. 055/286982 Nach Voranmeldung Tel.055/23885 

Cenacolo di S.Apollonia, Via XXVII Aprile, 1 Tel. 055/2388607, werktags 8.30-13.50; So-Fei geschlossen: Di 

Cenacolo di S.Salvi, Via di S. Salvi, 16 - Tel. 055/2388603, 8.30-13.50,, geschlossen Mo

Cenacolo di S.Spirito, Piazza S. Spirito, 29 - Tel. 055/287043, werktags 9-14; So-Fei 8-13, geschlossen: Mo 

Certosa del Galluzzo, Galluzzo - Tel. 2049226, (Winter) 9-12/15-17 (Sommer) 9-12/15-8, geschlossen: Mo 

Chiesa della SS. Annunziata, Piazza SS.Annunziata - Tel. 2398034, 7.30-12.30/16-18.30 

Chiostro dello Scalzo, Via Cavour, 69 - Tel. 055/2388604, Mo u. Do 9.00-13.00 

Chiostro verde, s. Museo di S.Maria Novella Chiostro verde, s.S.Maria Novella, Kreuzgänge 

Collezione Contini Bonacossi, Piazza Pitti, Giardino di Boboli, Palazzina della Meridiana Nach Voranmeldung 
Tel. 055/23885 

Corridoio Vasariano, Voranmeldung/Information Tel. 055/2388651 

Loggiato degli Uffizi, 6 Cripta di S.Reparata, Piazza Duomo, im Dom - Tel. 2302885, 10-17, geschlossen: So-
Fei 

Crocifissione del Perugino, Borgo Pinti, 58 - Tel. 055/2478420, 9.00-12.00/17.00-19.00 

Dante-Haus, s.Casa di Dante 

Domkuppel, Piazza Duomo Tel. 2302885, 8.30-18.20 Sa 8.30-17 1.Sa des Monats 8.30-15.20, geschlossen: 
So-Fei 

Dommuseum, s.Museo dell´Opera… Domturm (Campanile di Giotto), Piazza Duomo - Tel. 2302885, (Winter) 
9-16.20 (Sommer) 9-18.50 

Forte di Belvedere, Via S.Leonardo - Tel. 2768814, (Winter) 9-18 (Sommer) 9-19 

Galleria d'Arte Moderna, Piazza Pitti, Palazzo Pitti Tel. 055/2388616, werktags 8.30-13.50; So-Fei am 1., 3. 
und 5.So des Monats geschlossen 

Galleria dÁrte Moderna, s.Appartamenti della Duchessa d´Aosta 

Galleria degli Uffizi, Loggiato degli Uffizi, 6 - Tel. 055/23885, werktags 8.30-22.00; So-Fei 8.30-20.00, 
geschlossen: Mo; Voranmeldung (unbedingt empfohlen, für Gruppen verbindlich): Tel. 055/2347941 - fax 
055/2478232, Voranmeldegebühr 2 

Galleria del Costume, Giardino di Boboli, Palazzina della Meridiana – derzeit geschlossen 

Galleria dell'Accademia, Via Ricasoli, 60 - Tel. 055/2388609, werktags 8.30-22.00; So-Frei 8.30-20.00, 
geschlossen: Mo 

Galleria dello Spedale degli Innocenti, Piazza SS. Annunziata, 12 Tel. 2491708, werktags 8.30-14, 
geschlossen: Mi 

Galleria Palatina, Piazza Pitti - Palazzo Pitti Tel. 055/2388614, werktags 8.30-22.00; So-Fei 8.30-20.00, 
geschlossen: Mo 

Galleria Palatina, s.Appartamenti Reali 

Giardino di Boboli, Piazza Pitti - Tel. 055/218741, Nov-Feb 9.00-16.30; März u. Okt 9.00-17.30; Ap-Mai-Sept, 
9.00-18.30; Jun-Aug 9.00-19.30, geschlossen: 1. u. letzter Mo des Monats 

Istituto u. Museo di Storia della Scienza, Piazza dei Giudici, 1 - Tel. 055/2398876, 9.30-13; Mo, Mi & Fr auch 
14-17, geschlossen: So-Fei 

Karthause von Galuzzo, s.Certosa 

Kirche Ognissanti, Borgo Ognissanti, 42 Tel. 2398700, werktags 8-12/16-19 So-Fei 16-18 

Kirche Orsammichele, Via dei Calzaiuoli - Tel. 284944, 9-12/16-18, geschlossen: 1. u. letzter Mo des Monats 

Kirche S.Croce, Museo dell'Opera di S.Croce, Piazza S. Croce,16 - Tel. 244619, (Winter) 10-12.30/15-17 
(Sommer) 10-12.30/14.30-18.30, geschlossen: Mi 

Kirche S.Croce, P.zza S.Croce - Tel. 244619, (Winter) werktags 8-12.30/15-18.30 So-Fei 15-18 (Sommer) 
werktags 8-18.30 So-Fei 15-18 

Kirche S.Felicita, Piazza S.Felicita, 3 - Tel. 213018, werktags 8-12/15.30-18 So-Frei 16.30-18 

Kirche S.Lorenzo, Piazza S.Lorenzo - Tel. 216634, 7-12/15.30-18.30 

Kirche S.Maria del Carmine, siehe. Brancacci-Kapelle 

Kirche S.Maria del Fiore, Piazza Duomo - Tel. 2302885, werktags 10-17 So 13-17 1. Sa des Monats 10-15.30 

Cenacolo del Ghirlandaio, Borgognissanti, 42 - Tel. 055/2396802, Mo, Di u. Sa 9.00-12.00 

Kirche S.Maria Maddalena de´Pazzi, s. Crocifissione del Perugino 

Kirche S.Miniato al Monte, Via Monte alle Croci - Tel. 0552342731, (Winter) 8-12/14.30-18 (Sommer) 8-
12/14-19 

Kirche S.Spirito, Piazza S.Spirito - Tel. 210030, 8-12/16-18, geschlossen: Mi Nachmittag 

Kirche S.Trinita, Piazza S.Trinita - Tel. 216912, werktags 8-12/16-18 So-Frei 16-18 Kreuzgänge von S.Maria 
Novella, s. Museo di S.Maria Novella Medici-Gräber, s. Cappella dei Principi 

Museo "Marino Marini", Piazza san Pancrazio - Tel. 219432, werktags 10-17, So-Fei 10-13, geschlossen: Di u. 
gesmter August 

Museo Archeologico, Via della Colonna, 36 Tel. 055/23575, werktags 9-14; So-Fei 9-13 geschlossen: Mo 

Museo Bardini, Piazza dei Mozzi, Tel. 055/2342427, 9-14; So-Fei 8-13, geschlossen: Mi 

Museo degli Argenti, Piazza Pitti, Palazzo Pitti Tel. 055/2388710, werktags 8.30-13.50; So-Fei nur am 1., 3. 
und 5.So des Monats geschlossen 

Museo del Bigallo, Piazza S. Giovanni, 6 - Tel. 215440 (Istituto S.Agnese) vorübergehend geschlossen 

Museo della Fondazione Horne, Via dei Benci, 6 - Tel. 244661, 9-13, geschlossen: So-Fei 

Museo delle Berline (bzw. delle Carrozze), Piazza Pitti, Palazzo Pitti Rondò Meridionale Tel. 055/2388614, 
derzeit geschlossen 

Museo delle Porcellane, Giardino di Boboli, Casino del Cavaliere Tel. 055/2388710, werktags 9-13.50, So-Fei 
geschlossen 

Museo dell'Opera di S.Maria del Fiore, Piazza Duomo, 9 - Tel. 2302885, (Winter) 9-18.20 (Sommer) 9-18.50, 
geschlossen: So-Fei 

Museo di Orsanmichele, Via Arte della Lana Tel. 055/284944-218741, 9-12, Gruppen um 9,10 u. 11 Uhr, 
geschlossen: 1. u. letzter Mo des Monats 

Museo di Palazzo Davanzati, Via Porta Rossa, 13 - Tel. 055/23885 derzeit geschlossen 

Museo di S.Marco, Piazza S. Marco, 1 - Tel. 055/2388608, 8.30-13.50; So-Fei, geschlossen: 2. u.4. Mo des 
Monats 

Museo di S.Maria Novella, Piazza S. Maria Novella - Tel. 28218, werktags 9-14; So-Fei 8-13, geschlossen: Fr 

Museo Ebraico u. Sinagoga, Via Farini,4 - Tel. 2346654, (Apr-Sept) So-Do 10-13/14-17, Fr 10-13 (Okt-März) 
So-Do 10-13/14-16, venerdì 10-13, geschlossen: Fr vormittags u. Sa 

Museo Firenze com'era, Via dell'Oriuolo, 24 - Tel. 261654, werktags 9-14, So-Fei 8-13, geschlossen: Do 

Museo Nazionale del Bargello, Via del Proconsolo, 4 Tel. 055/2388606, werktags 8.30-13.50; So-Fei, 
geschlossen: 2. u. 4. Mo des Monats 

Museo Stibbert, Via Stibbert, 26 - Tel. 486049, 9-13 So 9-12.30, geschlossen: Do 

Nationalmuseum, s. Museo Nazionale 

Opificio delle Pietre Dure, Via degli Alfani, 78 - Tel. 055/2651357, 9.00-14.00; Do, Fr u. Sa 9.00-19.00, 
geschlossen: So u. Mo

Ospedale degli Innocenti, s.Galleria dello Spedale Palazzo Medici Riccardi Cappella dei Magi, Via Cavour, 1 - 
Tel. 2760340, werktags 9-13/15-18 So-Fei 9-13, geschlossen: Mi 

Palazzo Vecchio u. Quartieri Monumentali, Piazza Signoria - Tel. 2768465, werktags 9-19; So-Fei 8-13, 
geschlossen: Do 

Pazzi-Kapelle, s.Kirche S.Croce Raccolta A. della Ragione, Piazza Signoria, 5 - Tel. 283078, werktags 9-14; So-
Fei 8-13, geschlossen: Di 

S.Maria Novella, Kirche und Kreuzgänge, Piazza S.Maria Novella - Tel. 210113, 7-12.15/15-18 Sa 7-12.15/15-
17 

S.Maria Novella, s. Museo di S.Maria Novella 

Spanische Kapelle, s. Museo di S.Maria Novella 

Villa Medicea di Careggi, Viale Pieraccini, 17 Tel. 4279755 nur nach absprache 

Villa Medicea di Castello (nur Garten), Via Castello, 47 - Tel. 055/454791, März & Okt 9-17.30; Apr, Mai & 
Sept 9-18.30; Nov-Feb 9-16.30; Jun-Aug 9-19.30, geschlossen: : 2. u. 3. Mo des Monats (Ticket gilt auch für 
Villa La Petraia) 

Villa Medicea di Poggio Imperiale, Viale di Poggio Imperiale, 1 Tel. 220151 nur nach Absprache, geschlossen: 
Monat Aug 

Villa Medicea La Petraia, Via della Petraia, 40 - Tel. 055/451208 Inneres und Garten März & Okt 9-17.30; Apr, 
Mai & Sept, 9-18.30; Nov-Feb 9-16.30; Jun-Aug 9-19.30, geschlossen: : 2.u.3. Mo des Monats (Ticket gilt 
auch für Villa Medicea di Castello) 

  
Panettone und Colomba sind berühmte Florentiner Spezialitäten. Panettone gibts zu Weihnachten, d.h. von 
Oktober bis März. Böse Zungen meinen, was übrigbleibe, feiere zu Ostern als Colomba (Taube) Auferstehung; 
der Teig ist jedenfalls in etwa gleich: eine Art lockerer Königskuchen, der mit Gianduia (auch Crema gialla; die 
gelbe Creme) oder Schokoladencreme gefüllt sein kann. Ansonsten hat jede Firma ihre eigene Rezeptur. 
Einzige feste Regel: Je teurer, desto süßer, je billiger, desto trockener.

Pannendienst (Sorcorso stradale) für ganz Italien unter Tel. 116.

Personaldokumente: Personalausweis oder Reisepaß, für Kinder Kinderausweis oder Familienausweis, dazu 
internationaler Krankenschein. Fürs Auto Fahrzeugschein (der Polizist fragt nach dem libretto, dem Büchlein) 
und grüne Versicherungskarte

Polizeiruf: Verkehrspolizei (Polizia stradale, nach Unfall etc. ) Tel. 113. Städtische Polizei (Polizia municipale, 
allgemein) Tel. 36911.  Die Carabinieri (bei Diebstahl etc.) sitzen im Borgo Ognissanti, 48, Tel. 284261; und 
an der Stazione S.Giovanni, Via Tripoli, 30, Tel. 2340835. Questura (Hauptwache) Via Zara, 2, Tel. 49771. 
Das Commissariato S.Giovanni (Piazza Duomo, 5) hat eine Spezialabteilung Autodiebstahl (Servizio auto 
rubate). Carabinieri in Fiesole: Via Gramsci, 20, Tel. 59136; Polizia Municipale in Fiesole: Piazza Mino, 23, Tel. 
597177. 

Post: Alle üblichen Dienste bei den Postämtern. Gewarnt sei vor den z.T. erschreckend hohen Porti. Privaten 
Service (Post, Telefon, Fax) bietet Mail and Service, Caselle postali private, Segreteria telefonica e fax, Viale 
delle Fiore, 12, Tel. 352400.

Post: Ein großes Postamt befindet sich, gut zu erreichen, in der Via Pellicceria bzw. an der Piazza della 
Republica unter der Loggia. Die eigentliche Hauptpost sitzt in einem scheusslichen Neubau in der Via di 
Pietrapiana. Öffnung Mo- Fr 8. 15-13. 40, Sa 8:15-12 Uhr: dringende Sendungen und Wertsachen steht Mo-fr 
19-22 Uhr ein Büro in der Stazione S.Maria Novella, Tel. 212181, zur Verfügüng. Telegramme gibt man auf in 
der Via Pellicceria/Palazzo delle Poste, Telegrafo principale, Tel. 186. Postlagernde Sendungen gehen in die 
Via Pelliceria an den Schalter Fermo in Posta (Ausweis), Mo-Fr 8. 15-19. 30 Uhr.

Postleitzahlen ist bei Sendungen nach Italien der Buchstabe I voranzustellen.

Reisezeiten und Klima: Juni bis September sind meist trocken und recht heiß; wenn es sich einrichten lässt, 
sollte man diese Zeit (Hauptreisezeit) sowie die Osterzeit für den Florenzbesuch meiden, wenn man endlose 
Warteschlangen an den Hauptsehenswürdigkeiten nicht in Kauf nehmen möchte. Im Sommer kann die 
Kessellage zusätzlich zu schwülem Klima beitragen: Florenz ist kein Luftkurort, sondern eine Großstadt. Über 
die Wetterlage vor Ort informiert der Inforuf 1911 für die Toskana und 1912 für ganz Italien; der Blick aus 
dem Fenster ist aber meist zuverlässiger als (nicht nur) italienische Wetterberichte. 

Restaurants sind in Florenz nicht eben selten, oft teuer und manchmal gut. Pauschale. 
Tips lassern sich kaum geben, außer dass die Nähe eines berühmten Highlights, ein 
Besuch Dantes (vor 600 Jahren!) oder eine romantische Gasse die Preise hochtreiben: 
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Speisekarten hängen aus. Nach wie vor kommt auf den Rechnungsbetrag ein Zuschlag 
für Pane e coperto (Brot und Gedeck), manchmal auch für Servizio. Nepplokale sind 
aber selten -der Florentiner hat einen ausgeprägten Sinn für Fairness. Wenn's teuer 
wird, will man auch was bieten. Umgekehrt ist manches Touristen menü (für 25-30 €) 
nicht zu verachten. Der offene Wein ist meist trinkbar, Flaschenweine kosten nicht die 
Welt. Man schaue also in die  Weinkarte. Den Platz teilt der Kellner zu. Trinkgelder im 
üblichen Rahmen werden erwartet. 

Streik (scioppero) ist in Italien immer noch – und neuerdings wohl vermehrt - an der 
Tagesordnung und insbesondere der einzige Strohhalm der oft gestressten 
Museumswärter – „Mancanza di Personale“, - Schließung wg. Personalmangels, liest 
man häufig an verschlossener Tür. Tageszeitungen veröffentlichen, oft gleich beim 
Wetterbericht, Nachrichten über die wichtigsten zu erwartenden Sciopperi. Aber: Nicht 
jeder angekündigte Streik findet pünktlich - oder überhaupt - statt. 

Tabacchi: Beim Tabbaccaio, im Laden mit dem weißen T auf blauem Grund, kauft man 
fast jeden Kleinkram, von der Zigarette bis zum Federhalter, Briefmarken, Bustickets 
und Telefonkarten    und zu Weihnachten auch den unverzichtbaren Panettone (s.oben). 

Taxi: Taxi Tel. 4798/4390/4242. In Fiesole auf der Piazza Mino, Tel. 9204 und 597104 (S. Domenico).

Telefonieren ist unproblematisch an den Postämtern und an öffentlichen Telefonzellen 
(auch in Bars mit der Wählscheibe), Mittlerweile sind die gettoni (Telefanmünzen) 
Nostalgie, wenngleich wenigstens bis zum Ende der Lira noch irgendwie gültiges 
Zahlungsmittel. Man telefoniert vom Automaten mit einer Scheda telefonica (sprich: 
Skehda) zu, die man in den üblichen Tabacchi erwirbt. Öffentliche Telefonzellen sind 
weit billiger als das Hotel. Vorwahl von Italien nach, Deutschland 0049, Österreich 
0043, Schweiz 0041. 

Theater und Konzerte: Ticket-Agenturen  für Theater: Box Office Via Faenza ,139r 
tel. 210804; Box Office Chiasso dei Soldanieri, 8r Tel. 219402.

Touristeninformation: Die Hauptstelle befindet sich unmittelbar rechts des Palazzo 
Medici in der Via Cavour. 

APT Firenze - Provincia di Firenze - Comune di Firenze Via Cavour 1r tel. 
290832

APT Firenze Via Manzoni 16 (solo per corrispondenza) tel. 23320

APT Firenze – Aeroporto "A. Vespucci" tel. 315874

Comune di Firenze Borgo S. Croce 29r tel. 2340444/2264524

Comune di Firenze P.zza Stazione tel. 212245

Via Cavour 21r (für Telefonbücher etc.) tel. 2991/2996551

Firenze Centro Via Pellicceria, 3, tel. 211038

Firenze Centro Via Pietrapiana, 53/55, tel. 214600

Firenze Nord Via Gemignani tel. 319379/315576

Firenze Sud Via del Mezzetta tel. 605123/600401

Via Masaccio 221 tel. 561082

Via S. Pier Maggiore 10r, Pensilina P.zza Stazione

Tiere, Einreise mit: Hund und Katze brauchen einen Impfpaß; belegt sein müssen die Tollwutimpfung, die 
mindestens 1 Monat, aber nicht länger als 12 (Hund) bzw. 6 Monate (Katze) zurückliegen darf. Unbedingt 
mitnehmen sollte man auch Maulkorb (museruola) und Leine (gunzaglio). 

Uhrzeit: MEZ; Sommerzeit (1 Stunde vorstellen) von Mai bis September.

Unterkunft s. Hotels

Veranstaltungen: Kulturfreunden bietet Florenz ein attraktives Angebot Der Comune 
Aperto im Palazzo Vecchio gibt ein monatliches Programmheft mit den wichtigsten 
Veranstaltungen gratis heraus. Die Saison reicht von Januar bis März/April und von 
Oktober bis Dezember. Die wichtigsten Theater: Teatro Verdi (Opernhaus- und Ballett), 
Via Ghibellina, 10, Tel.212320. - Teatro Comunale, Corso Italia, 12, Tel.27791. - Teatro 
Niccolini (Repertoire von mittelalterlicher Minnedichtung bis zu Pirandello), Via Ricasoli, 
5, Tel.213282. - Teatro alla Pergola (von Boulevard bis Pirandello), Via della Pergola, 
16, Tel. 2479651. Das Teatro alla Pergola bietet nicht nur ein regelmäßiges 
Theaterprogramm in einem der schönsten historischen Theater (Ausstattung des 19.Jh. 
in rotem Plüsch und vergoldetem Stuck) der Toskana; die Amiri della musica 
veranstalten hier auch häufig recht preisgünstige Konzerte. - Teatro di Cestello 
(Mundart), Piazza di Cestello, 4, Tel. 294609. - Teatro Studio di Scandicci 
(zeitgenössisch), Via Donizetti, 58 (in Scandicci), Tel. 751853. 

Weckruf: Wenn im Hotel nicht möglich, so kann man auch unter Tel. 114 einen 
telefonischen Weckruf bestellen: Hörer abnehmen, 114 wählen und die Uhrzeit 4-stellig 
eingeben. Eine Zwischenzeile fordert auf, die eigene Nummer einzugeben, und eine 
weitere Ansage bestätigt die Vormerkung.

Weihnachtskonzerte: Ein reiches Angebot an u.a. Orgelkonzerten halten die 
Florentiner Kirchen bereit, man achte auf Aushänge oder frage die Touristeninformation. 
Besonders gut sind die Konzerte in der Badia (Kammerorchester), klanglich eher 
enttäuschend (aber atmosphärisch reizvoll und meist gratis) die Konzerte in S.Lorenzo 
und der Annunziata. Man geht in Räuberzivil, die Kirchen sind ein wenig geheizt.

Weihnachtskrippen (presepe) bieten alle Florentiner Kirchen. Sie weisen durch Plakate 
und Lichtreklame darauf hin und hoffen auf Spenden für die mit großer Liebe 
herausgeputzten Schaustücke. Der Giro de' presepi, der Rundgang zu den Krippen, ist 
ein volkstümliches Sonntagsvergnügen der Florentiner.

Wochenmarkt: Der Mercato Centrale, in der Via dell´ Ariento (hinter S.Lorenzo), 
geöffnet tgl. außer So 7-14 Uhr(Sa und vor Feiertagen auch 16-20Uhr) ist mit 
breitgefächertem Angebot ausgestattet, bietet in einer schönen Glas- und Eisenhalle der 
Jahrhundertwende viel fürs Auge. Kleinere Wochenmärkte: Piazza S. Ambrogio, Via 
Marcello, Piazzale di Porta Roma, Piazza S.Spirito und Piazza Tasso (jeweils 8-13 Uhr. 

Zeitansage: Tel. 161

Zollbestimmungen: Man informiere sich vor Reiseantritt über die aktuellen Bestimmungen bei 
Automobilclubs und nationalen Zollämtern. Für  EG-Bürger gelten seit 1992 erhöhte Freigrenzen, zu beachten 
sind aber ggfs. die niedrigeren Zollgrenzen der Transitländer (Schweiz). 
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